ZIELGRUPPE ? S ARIANE POLZIN

Unser Kursprogramm Heilpraktikerin fiir Psychotherapie

. . . Kommunikationstraining und Coaching
Intensiv-Kommunikation

Gambach 23
N1 85296 Rohrbach
Training
Telefon: 08446 - 81 79 969
ist an Alle gerichtet, die bemerken, dass oftmals Gesprdche nicht Email: a.polzin@intensiv-kommunikation.training
so verlaufen, wie erhofft oder erwartet, gerade dann, wenn
unterschiedliche Meinungen und Ansichten aufeinander treffen. JUnsere Kurse orientieren sich an den Methoden von
Marshall B, Rosenberq (Gewaltireie Kommunikation). Ariane Polzin & Andrea Zerelles
Es ist dabei egal, ob Eltern einen besseren Zugang zu ihren Sie lernen die Verantwortung &ir eigene Gedanken,

Kindern erhalten méchten, ob Lebenspartner miteinander das
Gesprach auf Augenhohe suchen, ob Vorgesetzte mit ihren
Mitarbeitern, oder umgekehrt, oder ob Arbeitskollegen
untereinander ein Fachgesprach oder Personalgesprach
fuhren mochten.

Gefihle und Hano\lunsen 2u tbernehmen, um o in eine
kare und einflhisame Serache 2urlick 2u finden.

Sie erfahren, wie es méﬂl‘\ch ist, einen 3u+en Kontakt | n te n S i V = KO m m u n i ka t i O n

2ueinander 2u haben, in dem Jeder das bekommt,

was er sich winscht." Tr a i n i n g

Fir Jeden ist das entsprechende Thema dabei
und es findet sich die passende Losung.

KURSDETAILS ANDREA ZERELLES ;
Der Kurs umfaf3t 13 Abende und findet in unseren Praxisraumen, Kommunikationstraining und Coaching
sowohl in Germering als auch in Rohrbach, statt. ~
Am Wasserwerk 6 ¥
Jeder Kurstag beginnt um 19.00 Uhr und endet gegen 22.00 Uhr. 85296 Rohrbach .
Die Teilnehmerzahl eines Kurses liegt zwischen
6 Personen (mindestens) und 10 Personen (maximal). Telefon: 08 442 / 96 444 93
Email: a.zerelles@intensiv-kommunikation.training
Die vollstandigen Kursunterlagen erhalten Sie als Dokumentation
begleitend zu den Themenbereichen. JDie Kurse 2eigen in Theorie und Praxis, wie afte
Eine Bestdtigung Uber die Teilnahme und den Inhalt Uberreichen Hano\lungsmus‘rer au%e.égf werden kannen.
wir Ihnen am Ende des Kurses in Form eines Zertifikates. Sie lernen 2u beobachten, chne 2u bewerten,

Sie werden sensibilisiert £Ur \hre Gefthle und lernen,
wie Sie \hre gefuhle ausdriicken konnen, ohne den
Anderen 2u verletzen und Sie erkahren, wie eine Bitte
konkret formuliert werden kann. In diesen Kursen

lernen Sie Methoden kennen, mit deren Hike der weq Intensivkurs nach Marshall B-Rosenberg
www.intensiv-kommunikation.training i) el i 250 @R gIFRTEn KemTuiEen www.intensiv-kommunikation.training

Den ndchsten Kursbeginn finden Sie direkt und aktuell auf
unserer Homepage, dort konnen Sie sich auch direkt anmelden.



Wenn wir uns in unserer Sprache beobachten,
schon in ganz alltaglichen Situationen,
stellen wir fest, dass unser Gegeniiber

das Gesagte oft nicht so versteht,

wie wir es meinen.

Missverstandnisse entstehen und fiihren zu Konflikten.

Das Ergebnis zeigt sich in Gefiihlen wie Groll,
unverstanden sein, bis hin zum sich einsam oder verletzt fiihlen.

Wiinsche werden zu Forderungen, Meinungen zu Bewertungen,
nattirliche Grenzen suggerieren bose Absichten und andere
Wertvorstellungen werden als Fehlverhalten interpretiert.

Schweigen und Distanz werden zum Machtmittel und verletzen.
Keiner bekommt, was er eigentlich méchte.

Es 3eh’r auch anders!"

Sie konnen lernen, diese Situationen zu meistern und jedes
Gesprach mit einem guten, zumindest aber mit keinem schlechten
Gefiihl zu beenden.

Nehmen Sie sich die Zeit und lernen Sie, in lhrer Kommunikation
erfolgreich zu sein.

Die gewaltfreie Kommunikation soll es Menschen ermaglichen, so
miteinander umzugehen, dass der Kommunikationsfluss zu mehr
Vertrauen und Freude am Leben fiihrt.

Im Vordergrund steht nicht, andere Menschen zu einem
bestimmten Handeln zu bewegen,
sondern eine wertschatzende Beziehung zu entwickeln.

Ariane Polzin & Andrea Zerelles

Intensiv-Kommunikation
Training

Kommunikation auf Augenhohe
- dass es geht - und - wie es geht -
zeigt lhnen unser Team, Mutter und Tochter, zwei Generationen mit
differenzierten Ansichten, Erfahrungen und Lernansatzen.
Gemeinsam vermitteln wir die Theorie der Kursthemen
und (iben das Erfahrene in der Praxis, mit Hilfe von Rollenspielen.

KURSINHALTE

Bediirfnisse und Arger ausdriicken
Sich selbst Empathie schenken
Gewaltfrei unterbrechen und fiir sich selbst einstehen
Die beschiitzende Anwendung von Macht
Empathisch aufnehmen, Empathie fiir andere
Beobachten ohne zu bewerten
Mit Angriff umgehen, eine konkrete Bitte formulieren
Korpersprache in der Kommunikation
Wertschatzung, Dankbarkeit, von Herzen geben
Sich selbst und den anderen freilassen
Kommunikationskiller, was stort die Kommunikation

KOMMUNIKATIONS-
COACHING
IM UNTERNEHMEN

Auf Grund der gestiegenen Nachfrage aus Unternehmenskreisen,
haben wir unser Kursprogramm erweitert und dieses Angebot
speziell auf die Belange und Bedurfnisse von Firmen abgestimmt.

Wir vermitteln dabei die selben Kursinhalte, wie bei unseren
Intensiv-Kommunikations-Kursen fiir Privatpersonen,

denn der Erfolg der ,CoachingmaRnahme® beruht auf der
vollstandigen Durchfiihrung unseres strukturiert aufgebauten Kurses.
Inhaltlich sind die Kursthemen an die vom Unternehmen
gewiinschten Bereiche angelehnt. Auch die Rollenspiele sind
unternehmenorientiert und unterstiitzen und starken so

die Mitarbeiter in ihren betrieblichen Aufgaben.

Diese Kurse finden meistens vor Ort statt,

z.B. in einem geeigneten Raum innerhalb des Firmengelandes,
einem Konferenzraum in Firmenndhe, oder auch auf Wunsch

in unseren Kursraumen in Germering und Rohrbach.

Terminlich stimmen wir die Kurse mit den Vorgaben

des Unternehmens ab. Sowohl der Zeitpunkt, als auch der zeitliche
Rhythmus kénnen dabei individuell vereinbart werden.

JHaben wir \he \nteresse 3ewec\d2.
Haben Sie noch ?rasen?

info@intensiv-kommunikation.training



